Comune di Santo Stefano Ticino
Citta metropolitana di Milano

GUIDA AI SERVIZI
ALLA PERSONA

22 settembre 2025



SERVIZI ALLA PERSONA

SERVIZI SOCIALI

Il Servizio Sociale Professionale: incontrare il bisogno

N

E solitamente il primo momento di incontro fra operatori ed utenti, in cui viene ascoltato
qualsiasi cittadino che esprima bisogni sociali.

Il servizio, centrato sulla figura dell’Assistente Sociale, ha lo scopo di dare una prima
risposta all'utente mediante:

- 'informazione sulle strutture e sulle risorse presenti nel territorio;

- la presa in carico del caso grazie alla realizzazione di un progetto che risponda, in modo
efficace, ai bisogni della persona e della famiglia;

- l'eventuale indicazione del servizio, della struttura o dell'istituzione piu idonea per la
soluzione di problemi specifici.

Qualunque cittadino puo rivolgersi all’ Assistente Sociale.

11 Servizio viene erogato dall’Azienda Speciale Consortile Servizi alla Persona di Magenta,
a cui ¢ stato affidato.

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo
Riceve su appuntamento (tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Costi
Il servizio ¢ gratuito.

Gli Ambulatori Comunali di Via Piave: I’esperienza di una sanita vicina al cittadino
Pur non essendo di competenza comunale, in quanto servizi sanitari, nel Centro Sociale di
Via Piave ¢ possibile usufruire dei seguenti servizi:

Medicina generale

I medici di medicina generale prestano la propria attivita presso i1 locali di proprieta
comunale siti nella struttura di Via Piave 9. I medici ricevono i propri pazienti negli orari
esposti nella bacheca all’ingresso dell’edificio.

I medici di medicina generale forniranno ai pazienti anche tutte le informazioni relative ai
servizi sanitari domiciliari, territoriali e ospedalieri.
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Ambulatorio Don Gnocchi

Presso il Centro Sociale di Via Piave 9 opera, in locali di proprieta comunale,
I’ambulatorio di riabilitazione della Fondazione Don Gnocchi. Si tratta di un servizio
sanitario, convenzionato per alcune prestazioni col servizio sanitario nazionale, ma che
offre anche prestazioni in libera professione a favore dei cittadini residenti. I programmi di
intervento riabilitativo si rivolgono sia ai giovani in eta evolutiva (0-18 anni) sia ai cittadini
di eta adulta. Le prestazioni sanitarie offerte sono: visite fisiatriche; visite ortopediche;
riabilitazione neuromotoria; riabilitazione gruppi scoliosi.

Per appuntamenti e informazioni:

Segreteria (tel. 02-97271268) ambulatorio.santostefano @dongnocchi.it

Servizio di trasporto sociale

Molti cittadini, specialmente anziani, persone sole e non autosufficienti o disabili avranno
sperimentato il disagio di raggiungere strutture sanitarie per esami clinici, visite mediche, terapie,
quando non si dispone di un mezzo proprio o di famigliari che li accompagnino.

A Santo Stefano opera da molti anni, in collaborazione col Comune, I’Associazione
“Diamoci una mano”, che effettua, mediante propri automezzi, il trasporto di persone
presso ospedali e ambulatori del territorio per esami, visite, terapie.

La stessa associazione garantisce anche il trasporto ad alunni disabili in eta scolare e a
persone adulte disabili che frequentano le strutture diurne dedicate.

E possibile prenotare il servizio presso la Segreteria dell’Associazione, ubicata in Via
Garibaldi 3

Telefono: 02- 97270580 diamociunamano @ gmail.com

Alloggi Comunali

Il Comune di Santo Stefano Ticino ¢ proprietario di 22 alloggi di edilizia residenziale
pubblica ubicati in Via Piave.

Il bando per 1’assegnazione degli alloggi comunali, di norma con periodicita annuale,
nell’ambito del Piano di Zona del Magentino, unitamente ai Comuni che fanno parte
dell’ambito.

I cittadini che posseggono 1 requisiti potranno partecipare al bando presentando la relativa domanda
accedendo alla piattaforma https:www.serviziabitativi.servizirl.it/serviziabitativi e autenticarsi
tramite:

o SPID (Sistema Pubblico di Identita Digitale)
¢ (NS (Carta Nazionale dei Servizi) e codice PIN

Cliccare il tasto "Nuova domanda" e seguire le istruzioni previste dalla procedura informatica
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I1 bando viene pubblicato nei termini di legge precisati dal Bando stesso, a cui sara data di
volta in volta data adeguata pubblicita.

L’ufficio servizi sociali ¢ a disposizione per informazioni e assistenza a chi avesse
difficolta ad accedere autonomamente alla piattaforma

(tel. 02-97238605 servizisociali @ comune.santostefanoticino.mi.it)

Costi

La partecipazione al bando ¢ subordinata al solo pagamento marca da bollo da 16 € o carta di
credito per il pagamento on line. Il pagamento dei canoni di locazione per i cittadini che
risulteranno assegnatari ¢ disciplinato dalla normativa regionale in materia.

Per appuntamenti e informazioni:

Ufficio Servizi Sociali:

(tel. 02-97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it ;
Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

INTERVENTI A FAVORE DELLA FAMIGLIA

Sostegno economico

Compatibilmente alle disponibilita di Bilancio, e nel rispetto dei criteri previsti dal relativo
regolamento comunale, sono previsti sostegni finanziari rivolti a nuclei famigliari o a
persone in difficolta economica, di qualunque eta. Il servizio pud prevedere un sostegno

continuativo o interventi "una tantum".

Per ogni situazione, dopo un'attenta valutazione delle risorse individuali, familiari e di rete,
viene elaborato un progetto di aiuto economico, sulla base di relazione dell’Assistente
Sociale.

L’aiuto di norma viene erogato a sostegno di spese di prima necessita (generi alimentari,
spese mediche, pagamento utenze di servizi essenziali quali acqua, elettricita, gas ecc., o
attraverso il pagamento di alcuni servizi essenziali per la famiglia (rette mensa scolastica),
reta di frequenza di centri estivi.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s@servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali:

(tel. 02-97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
L’accesso al servizio ¢ gratuito.
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Sportello Orientamento al Lavoro

E attivo presso la sede comunale il servizio SOL (Servizio Orientamento al Lavoro),
rivolto ai cittadini residenti che necessitano di informazioni e supporto in materia di
percorsi formativi e di accesso al mondo del lavoro. L’accesso allo sportello pud avvenite
su invio dei Servizi Sociali che hanno gia in carico soggetti fragili o comunque che

necessitano di aiuto per intraprendere un percorso lavorativo/formativo, oppure in forma
diretta, su iniziativa del cittadino.

Il servizio ¢ attivo tutti i lunedi dalle 9,00 alle 13,00, presso la sede comunale, su
appuntamento.

Contatti: tel. 392 9854157 sol @officinalavoro.it

Costi
Il servizio ¢ gratuito.

ANZIANI

Assistenza domiciliare anziani

Il servizio ha la finalita di mantenere la persona, per quanto possibile, nell’ambito del
proprio domicilio e di porsi come supporto ai familiari nella cura del soggetto fragile.
L'intervento consiste nell’invio, presso il domicilio del richiedente, di personale qualificato
all’assistenza domiciliare per provvedere ai bisogni essenziali della persona (igiene
personale, igiene dell’ambiente di vita domestico).

Sulla base della valutazione del bisogno I’intervento puo essere articolato in una o piu ore
nell’arco della settimana.

L’attivazione del servizio va richiesta presso 1’Ufficio Servizi Sociali, ¢ preceduto da una
valutazione del caso da parte dell’assistente sociale, che comprende anche una visita
domiciliare.

Il servizio di assistenza domiciliare comunale non va confuso con il servizio di assistenza
per cure domiciliari, che ha carattere sanitario, che viene prestato da personale
infermieristico, e deve essere richiesto non al Comune ma ai servizi sanitari territoriali
attraverso il proprio medico di medicina generale.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali

(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
Le tariffe del servizio vengono determinate annualmente con deliberazione della Giunta,
sulla base dell’ISEE dell’utente.
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Pasti a domicilio

Il servizio consiste nella fornitura di un pasto caldo (pranzo del mezzogiorno) al domicilio
dei richiedenti, comprendente un primo piatto, un secondo con contorno e frutta.

Il servizio ¢ riservato a persone anziane, disabili e/o non autosufficienti.

I pasti vengono preparati dalla societa titolare dell’appalto del servizio mensa scolastica. Il
servizio viene erogato tutti i giorni, intorno a mezzogiorno, dal lunedi al venerdi, per tutto
I’anno compreso il mese di agosto, ad eccezione dei giorni festivi.

Anche in questo caso I’attivazione del servizio va richiesta presso 1’Ufficio Servizi Sociali,
ed ¢ preceduto da una valutazione da parte dell’assistente sociale, che comprende anche
una visita domiciliare. L’erogazione del pasto viene fatta secondo un menu settimanale,
che varia in base alla stagionalita, e che puo essere personalizzato in base a particolari
esigenze dietetiche dell’utente.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo
(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it
Ufficio Servizi Sociali

(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
Le tariffe del servizio vengono determinate annualmente con determinazione della Giunta, in base
all’ ISEE

Trasporto socio sanitario

E un servizio rivolto a persone anziane, sole o non autosufficienti che non possono recarsi
personalmente o non dispongono di aiuti per recarsi presso le strutture sanitarie del
territorio per fruire di prestazioni sanitarie in farmacia ad acquistare farmaci, ausili o
presidi sanitari di prima necessita.

Presso 1’abitazione dell’interessato i1 volontari dell’Associazione “Diamoci una mano”

incaricati dal Comune mediante convenzione, si recheranno a ritirare la ricetta,
effettueranno 1’acquisto in farmacia e lo porteranno a domicilio se possibile nella stessa
giornata.

I1 servizio puo essere richiesto presso I’Ufficio Servizi Sociali negli orari di apertura al
pubblico.

E possibile prenotare il servizio presso la Segreteria dell’Associazione, ubicata in Via
Garibaldi 3

Telefono: 02- 97270580 diamociunamano @ gmail.com

Consegna medicinali a domicilio

E un servizio rivolto a persone anziane, sole o non autosufficienti che non possono recarsi
personalmente o non dispongono di aiuti per recarsi in farmacia ad acquistare farmaci,
ausili o presidi sanitari di prima necessita.

Presso I’abitazione dell’interessato i1 volontari dell’Associazione “Diamoci una mano”

incaricati dal Comune mediante convenzione, si recheranno a ritirare la ricetta,
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effettueranno ’acquisto in farmacia e lo porteranno a domicilio se possibile nella stessa
giornata.

Il servizio puod essere richiesto presso I’Ufficio Servizi Sociali negli orari di apertura al
pubblico.

E possibile prenotare il servizio presso la Segreteria dell’Associazione, ubicata in Via
Garibaldi 3

Telefono: 02- 97270580 diamociunamano @ gmail.com

Costi
Il servizio ¢ gratuito

Inserimento in struttura residenziale
L’intervento viene attivato nel caso in cui I'anziano non possa piu vivere autonomamente

presso la propria abitazione ed altre misure assistenziali (assistenza domiciliare) non siano
sufficienti a garantirne la tutela.

L’intervento si concretizza con il ricovero, temporaneo o stabile, presso una struttura
sociale o sanitaria, a seconda delle condizioni di salute dell’utente.

La ricerca e la collocazione in casa di riposo ¢ libera, e pu0 essere effettuata direttamente
dalle famiglie sia con riferimento a strutture private che a strutture private o pubbliche
accreditate dalla Regione Lombardia.

Gli uffici comunali sono a disposizione sia per fornire informazioni, elenchi e indirizzi
sulle strutture disponibili nel territorio.

Costi

Il costo della retta di ricovero ¢, di norma, a carico della famiglia e varia a seconda delle
rette stabilite da ciascuna struttura. L’eventuale compartecipazione al pagamento della retta
da parte del Comune ¢ disciplinata dal vigente Regolamento per 1’accesso alle prestazioni
sociali agevolate e nei limiti delle disponibilita di Bilancio.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali

(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

DISABILI

Sostegno a minori in ambito scolastico

L'intervento consiste nel sostegno a disabili minori, svolto da educatori professionali,
durante I’orario scolastico, in base ad una programmazione effettuata in collaborazione con
la scuola e di norma integra il sostegno scolastico assicurato dal Ministero all’Istruzione.

Il servizio ¢ rivolto ai disabili minori segnalati dalla famiglia, dalla Scuola e certificati dal
competente Servizio di Neuropsichiatria mediante diagnosi funzionale.
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Non ¢ richiesta alcuna domanda da parte della famiglia, in quanto il servizio viene
richiesto direttamente dalla scuola prima dell’inizio dell’anno scolastico.

Costi
Il servizio ¢ gratuito.

Assistenza domiciliare

L'intervento ha, come finalita, il supporto domiciliare a sostegno del nucleo familiare che
vede al proprio interno la presenza di un disabile e mira al mantenimento dell'utente nel
proprio ambiente di vita.

Per ogni persona ¢ prevista la definizione di un progetto di diversa intensita assistenziale in
base all’eta, ai bisogni, alla situazione familiare. Per gravi e particolari condizioni di salute
l'assistenza domiciliare ¢ integrata con prestazioni sanitarie fornite dai servizi territoriali
competenti.

L’attivazione del servizio va richiesta presso 1’Ufficio Servizi Sociali, ¢ preceduto da una
valutazione del caso da parte dell’assistente sociale, che comprende anche una visita
domiciliare.

Il servizio di assistenza domiciliare comunale non va confuso con il servizio di assistenza
per cure domiciliari, che ha carattere sanitario, che viene prestato da personale
infermieristico, e deve essere richiesto non al Comune ma ai servizi sanitari territoriali
attraverso il proprio medico di medicina generale.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali

(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
Le tariffe del servizio vengono stabilite annualmente con deliberazione della Giunta in
base all’ISEE.

Accoglienza in strutture diurne

L’intervento consiste nel supporto alla famiglia, anche in collaborazione con i servizi
specialistici del territorio, ad individuare la struttura diurna pit adeguata alle esigenze della
persona, minore o adulto, (Centro Socio — Educativo, Servizio di Formazione
all’Autonomia ecc.) con D’obiettivo di favorire la socializzazione, I’apprendimento o

I’autonomia del disabile.  L’inserimento ¢ effettuato sulla base di un progetto
personalizzato, che puo prevedere la frequenza per 1’intera giornata o part —time.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali

(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it
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Costi

Il servizio prevede il pagamento di una retta di frequenza che ¢ differenziata a seconda del
tipo di struttura e del progetto educativo formulato per ciascun disabile.

E prevista da parte del Comune una compartecipazione alla spesa relativa alla retta di
frequenza, la cui misura, determinata con deliberazione della Giunta Comunale, varia in
base all’ISEE.

Accoglienza in strutture residenziali
L'intervento consiste nell'inserimento di disabili in casa famiglia o altra struttura idonea.

Il Servizio Sociale si occupa, in particolare, di:

- curare la preparazione psicologica del disabile per favorirne l'inserimento;

- collaborare con la struttura e predisporre, con la rete dei servizi, il piano di intervento;

- sostenere e stimolare il nucleo familiare per la risoluzione delle problematiche che hanno
determinato 1'inserimento del disabile;

- ricercare ed attuare soluzioni alternative.

L'intervento si effettua nei casi in cui la famiglia manchi o si trovi nell'impossibilita di
garantire un'assistenza adeguata al disabile.

L'accesso, di norma, avviene su richiesta di un familiare o di un tutore.

Negli orari di apertura al pubblico degli uffici presso 1’Ufficio Servizi Sociali o
I’ Assistente Sociale

Costi

Il servizio comporta il pagamento di una retta che, in base alla valutazione economica delle
condizioni famigliari, puo essere interamente a carico dell’utente, o puo prevedere il
concorso totale o parziale dell’Amministrazione Comunale, compatibilmente ai limiti di
bilancio.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali tel. 02.97238605 servizisociali @ comune.santostefanoticino.mi.it

MINORI

Asilo Nido Parrocchiale in convenzione col Comune
Il servizio, ha carattere privato ed ¢ gestito dalla Parrocchia di Santo Stefano, con la quale
il Comune ha in essere una convenzione, attraverso la quale viene concessa la struttura di

proprieta comunale sita in Piazza della Costituzione, nella quale ha sede 1’unita d’offerta e
viene concesso un contributo annuale a sostegno delle spese di gestione.

Il servizio si rivolge a tutti i bambini dai tre mesi ai tre anni.

E aperto a tutte le famiglie, con priorita ai residenti e ai genitori che lavorano. Le iscrizioni
si raccolgono presso la Segreteria della Scuola Materna Parrocchiale di Via Roma.
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Per informazioni (Segreteria tel. 02-97271181)

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali tel.

(02.9723860) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
11 costo del servizio viene determinato annualmente dalla Parrocchia, ed ¢ differenziato tra
residenti e non residenti

Assistenza domiciliare minori e famiglia
L'intervento ha, come finalita, il supporto a sostegno della genitorialita, dei minori fragili, e

della relazione all’interno della famiglia, ed ¢ svolto da operatori sociali specializzati.

Per ogni minore ¢ prevista la definizione di un progetto di diversa intensita educativa
assistenziale in base alle esigenze. Di norma il servizio ¢ attivato in accordo sol Servizio
Tutela Minori e Famiglia, su disposizione dell’autorita giudiziaria.

Per informazioni:

Assistente Sociale: dott.ssa Sarah Abigail D’ Angelo

(tel. 02-97238628) dangelo.s @servizipersona.it

Ufficio Servizi Sociali

(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
Il servizio ¢ gratuito.

Affido familiare

Il servizio viene attivato a supporto di minori in difficolta e consiste nell'inserimento
temporaneo in una famiglia diversa da quella d'origine.

Il Servizio Sociale in particolare si occupa di

- preparare psicologicamente il minore all'inserimento;

- favorire un rapporto fattivo e collaborativo tra la famiglia d'origine e quella affidataria;

- sostenere, anche economicamente, le famiglie affidatarie.

Gli affidatari sono individuati tra le famiglie che ne abbiano fatto richiesta, aventi
caratteristiche idonee per lo svolgimento di tale servizio.

Prima del ricorso all'affido, i Servizi Sociali svolgono un'attivita di consulenza e
mediazione familiare tesa a superare le difficolta legate a separazioni, lutti, relazioni
conflittuali o problemi educativi. Il servizio di affido, rivolto a minori temporaneamente
privi di un ambiente familiare idoneo, si concretizza con un provvedimento del Tribunale
dei Minori.

L'accesso ¢ consentito, di norma, su segnalazione, da parte di Enti o privati, di una
situazione di grave pregiudizio a cui ¢ sottoposto un minore nella famiglia d'origine.

Alla famiglia affidataria verra garantito un sostegno economico per il mantenimento del
minore.
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11 servizio non ¢ svolto direttamente dal Comune, ma dalla rete distrettuale e dal Servizio
Affidi dell’ASL?.
I contatti potranno tuttavia essere stabiliti con I’ Assistente Sociale del Comune.

Costi
Il servizio ¢ gratuito

Accoglienza in strutture residenziali

L'intervento consiste nell'inserimento, in una struttura residenziale idonea, di minori che,
nella propria famiglia di origine, si trovino in situazione di grave pregiudizio, su
disposizione del tribunale dei Minori o dell’ Autorita di Pubblica Sicurezza.

Il Servizio Sociale si occupa, in particolare, di:

- preparare psicologicamente il minore all' inserimento;

- collaborare con la struttura e predisporre, con la rete dei servizi, il piano di intervento;

- sostenere e stimolare il nucleo familiare per la risoluzione delle problematiche che hanno
determinato 1'inserimento del minore;

- ricercare ed attuare soluzioni alternative.

La segnalazione puo essere effettuata da chiunque sia venuto a conoscenza di fatti che
possano determinare un pregiudizio immediato o a lungo termine per il benessere del
minore, rivolgendosi all’ Assistente Sociale o all’Ufficio Servizi Sociali.

Costi

Il pagamento della retta di tale servizio pud essere a carico totale o parziale
dell'Amministrazione Comunale o a carico della famiglia, in base alla situazione
economica.

STRANIERI

Sportello Stranieri
Il nostro Comune insieme agli altri del Magentino e all’ASL? ha attivato un apposito
servizio chiamato “Sportello Stranieri” per particolari esigenze quali:

- legislazione in tema di immigrazione e cittadinanza
- sevizi presenti nel territorio

- abitazione

- mercato e legislazione del lavoro

- ricongiungimento familiare

E possibile rivolgersi agli sportelli costituiti nei seguenti Comuni, negli orari e nei luoghi
indicati:

Arluno — Sede Servizi Sociali del Comune — Via Villoresi 20 — mercoledi dalle 14.00 alle
17.00 tel. 02 903992351 (solo negli orari di apertura)



Bareggio — Piazza Cavour lunedi dalle 14.00 alle 17.00 tel. 3408691241 (solo negli orari
di apertura)

Corbetta — Via Carlo Cattaneo, 25 — martedi dalle 9.00 alle 12.00

Magenta — presso il Comune — Piazza Formenti 1 — lunedi dalle 9.00 alle 12.00 martedi
dalle 14.00 alle 17.00, giovedi dalle 9.00 alle 12.00 solo su appuntamento

E possibile contattare lo sportello per informazioni all’indirizzo  e-mail:
benvenuto @comune.magenta.mi.it

Costi
Il servizio ¢ gratuito.

SERVIZI EDUCATIVI E PER L’ISTRUZIONE

I servizi a supporto dell’attivita scolastica sono programmati e gestiti dal Comune nell’ambito del
piano per il Diritto allo Studio, che viene approvato ogni anno prima dell’inizio dell’anno
scolastico.

Refezione scolastica
Il servizio di refezione scolastica ¢ gestito mediante appalto a societa specializzata nella ristorazione

scolastica che, con il supporto delle direttive ATS, garantisce la preparazione e la somministrazione
dei pasti agli alunni frequentanti le scuole elementari e medie. Particolare cura e attenzione sono
posti dall’Amministrazione comunale e dal personale operativo con 1’obiettivo di conciliare
I’equilibrio alimentare secondo 1 piut moderni canoni nutrizionali e il gusto dei ragazzi, in un
momento, quello del pasto, che risponde anche ad esigenze educative e di socializzazione.
L’ordinaria erogazione del pasto, garantita a tutti gli alunni per i giorni di frequenza, in
corrispondenza con il calendario scolastico, viene arricchita con iniziative di educazione alimentare
e del gusto, curate dalla societa appaltatrice del servizio, in cui vengono proposti piatti tipici della
cucina tradizionale regionale, o piatti etnici (ad es. colazione a scuola, menu a tema, pranzo della
pace ecc.).

Come usufruirne
L’iscrizione al servizio di refezione scolastica viene effettuato prima dell’inizio di ogni anno
scolastico, previo avviso che inviato a tutti gli alunni entro la fine dell’anno scolastico precedente.

Per informazioni
Ufficio Servizi Sociali
(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Costi
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Le tariffe vengono determinate annualmente con deliberazione della Giunta Comunale e
comunicate alle famiglie alla fine dell’anno scolastico, per I’anno scolastico successivo, unitamente
all’avviso di iscrizione.

Pedibus

11 servizio, rivolto a tutti gli alunni della scuola primaria e secondaria di primo grado, viene svolto
da associazione di volontariato in collaborazione col Comune, e consiste nell’accompagnamento
degli alunni che si recano a piedi a scuola, partendo dalle rispettive fermate.

Il cammino si svolge in sicurezza, lungo percorsi protetti, (marciapiedi, percorsi pedonali)
privilegiando ’attraversamento di parchi e giardini.

Ogni alunno fruisce di una copertura assicurativa garantita dalla scuola.

Come usufruirne

In concomitanza con I’inizio dell’anno scolastico alle famiglie viene distribuito un modulo di
iscrizione che deve essere restituito compilato alla scuola stessa. L’ Associazione poi, sulla base dei
questionari raccolti, formera I’elenco dei partecipanti, i percorsi e le fermate.

Quanto costa
Il servizio ¢ gratuito.

Pre e Post scuola

E un servizio educativo a pagamento di assistenza ai bambini prima dell’inizio ¢ alla fine dell’orario
di lezione, finalizzato a venire incontro alle famiglie, soprattutto a quelle composte da genitori
lavoratori. Il pre scuola si svolge dalle 7,30 alle 8,30 e il post scuola dalle 16,30 alle 18,00.

Come usufruirne
Prima dell’inizio dell’anno scolastico le famiglie interessate devono recarsi presso 1’Ufficio Scuola
del Comune ed effettuare I’iscrizione attraverso apposita modulistica.

Quanto costa
La quota settimanale fissa per nucleo familiare ¢ determinata annualmente con deliberazione della
Giunta Comunale.

Per informazioni
Ufficio Servizi Sociali
(tel. 02.97238605) servizisociali@comune.santostefanoticino.mi.it

Assistenza alunni portatori di handicap

Cos’¢

Per favorire il pieno inserimento scolastico di alunni portatori di handicap fisici o psichici,
il Comune, attraverso la pianificazione degli interventi operata con il piano del diritto allo
studio, assicura ogni anno la presenza di educatori con il compito di affiancare i ragazzi
stessi nell’attivita didattica e di relazione con i compagni, a supporto degli insegnanti ed
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eventualmente integrando le ore degli insegnanti di sostegno nominati dalla scuola.

Come usufruirne

Il servizio viene attivato esclusivamente su richiesta della scuola, che viene fatta pervenire al
Comune prima dell’inizio dell’anno scolastico, sulla base di una scheda diagnostica a cura dei
servizi territoriali di neuropsichiatria. I1 Comune incarica un educatore per un numero di ore pari a
quelle richieste, o comunque ritenute sufficienti ad assicurare il necessario supporto didattico ed
educativo.

Quanto costa
Il servizio per le famiglie ¢ completamente gratuito. I costi delle figure educative sono a carico del
bilancio comunale.

Biblioteca Comunale

La Biblioteca Comunale nasce e si sviluppa con il proposito di avvicinare 1 cittadini
(bambini, giovani e adulti) alla lettura e di facilitare 1’incontro con una delle piu
qualificanti espressioni della comunicazione e della conoscenza: il libro.

Da qualche anno a questa parte si ¢ verificata una progressiva messa in rete dei servizi
bibliotecari, prima nell’ambito del Sistema Distrettuale del Magentino, poi nell’ambito
della Fondazione per Leggere, che raggruppa 53 Comuni.

Grazie a questo nuovo sistema, ogni utente puo avere a disposizione i testi richiesti, anche

se non fanno parte del patrimonio librario della biblioteca del proprio comune di residenza.
Presso la Biblioteca ¢ inoltre attivo una postazione internet alla quale tutti 1 cittadini,
iscritti o meno alla Biblioteca, possono accedere gratuitamente.

Come usufruirne

Ogni cittadino interessato a diventare utente puo recarsi presso la Biblioteca di Santo

Stefano Ticino. Dietro compilazione di apposito modulo, gli verra consegnata una tessera
personale, da esibire ogni volta che intende accedere al servizio.

La tessera ¢ unica e valida per ’intero sistema.

In collaborazione con 1’Associazione Diamoci una Mano ¢ attivo anche il servizio di consegna dei
libri a domicilio a favore di anziani, disabili persone ammalate o persone in difficolta.

La Biblioteca ha sede presso 1’edificio di Viale della Repubblica 18 e osserva i1 seguenti orari di
apertura: martedi 9.00-12.00 mercoledi 15.30-19.30 giovedi 15.30-19.30 venerdi 15.30-19.30-
sabato 9.30-12.00

Per informazioni e contatti:
Biblioteca Comunale tel. 02-97274187
mail: biblioteca@ comune.santostefanoticino.mi.it

Quanto costa
Il servizio ¢ gratuito.
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Corsi del tempo libero per adulti

Attraverso la Fondazione per Leggere la Biblioteca offre ai cittadini ’occasione di
partecipare a diversi corsi di formazione per attivita formative, creative, ricreative del
tempo libero. Ogni anno vengono pubblicate dal Comune e dalla Biblioteca stessa,

attraverso 1 vari canali, le varie proposte e le relative condizioni di partecipazione.

Quanto costa
La partecipazione ai corsi prevede il pagamento di una quota che varia in ragione della
tipologia di corso e viene comunicata attraverso i canali informativi pubblicitari.

Per informazioni e contatti:
Biblioteca Comunale tel. 02-97274187
mail: biblioteca@ comune.santostefanoticino.mi.it
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